Reklama
· je to komunikace mezi zákazníkem a prodejce

· poskytuje informace o výrobku nebo o službách

· je placená

Zásady 

· Nesmí být protizákonná

· Nesmí být na výrobky, které jsou pro reklamu zakázány – tabák, drogy, zbraně

· Nesmí být proti zásadám slušnosti

· Nesmí být lživá, skrytá

